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NOTA AUTOAREI

Eu nu inteleg de unde apar astfel de intrebari. Oamenii
dstia n-au mai muncit pana acum?! Ar trebui sa stie ca la
birou trebuie sa ai o tinutda demna. Auzi la ei, daca au voie
sa vina in maiou? Bine, din partea mea, n-au decat! Mai
bine in maiou decét sa vad barbati incaltati cu sandale.
Nu e nimic mai odios decat sa vezi degetele de la picioare
ale barbatilor. Dar daca i-am Idsa pe ei, ar veni si fetele in
fuste scurte. Eu n-am nimic cu fustele scurte. imi plac.
Cand eram mai tanara, purtam si eu fuste scurte. E chiar
fain. Si de unde conceptia asta ca daca porti fusta scurta
esti curva?! Mama a purtat fuste scurte si ne-a crescut pe
mine si pe sord-mea bine... si din céate stiu eu nu era tarfa.

Daca ati vazut filmul Bridget Jones’ Diary, tirada asta
are multa insemnatate pentru voi. Ei bine, in ce ma priveste,
acesta a fost momentul in care am realizat cat de darnic este
locul de muncda. Nu numai pentru cresterea profesionala,

experienta, cunoasterea oamenilor si asigurarea existentei.
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Locurile de munca sunt adevarate mine de aur pentru replici
de tipul celei de mai sus, dar si pentru descoperirea si fun-
damentarea catorva tipuri de colegi si sefi care imi par sa
manifeste caracteristici similare, iar tot ce le mai lipseste este
reglementarea in dreptul muncii.

Am adunat in aceasta lucrare experiente reale din cor-
poratii, inventand personaje. Daca ar fi sa rezumam partea
de comunicare, viata in corporatie se imparte in cateva ele-
mente — e-mailuri, sedinte, valori, branding, obiective, pro-
iecte, deadline-uri (termene-limita) si townhall-uri (intalniri
organizate online — mai ales de cand cu pandemia — cu intreaga
companie si, mai nou, cu membrii unui departament).

In limbaj colocvial, cuvintele ,,corporatisti® si ,,corpo-
ratism“ sunt folosite cu inteles negativ, adesea ironizand un
comportament infatuat, neserios, inclinat sa gaseasca cusu-
ruri, sa vorbeasca mult si degeaba, aruncand pe ici, pe colo
cate un cuvant sau doua in limba engleza. Fenomenul a ajuns
la 0 asemenea amploare incat cele de mai sus nu se mai aplica
doar celor care lucreaza efectiv in corporatii. Daca doriti,
corporatia face parte din noi si noi din corporatie. Nu ne mai
ramane decat sa ne analizam si sa vedem daca putem indrepta
ceva in noi si in mediile inconjuratoare. De fapt, acesta este si

scopul prezentei lucrari.

In cartea de fata veti gasi o clasificare a tipologiilor
descoperite de mine si de prietenii mei pe parcursul expe-
rientelor noastre de lucru in corporatii, in mod deosebit.

Din pacate (sau din fericire, depinde cum priviti lucrurile),
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aceste tipologii nu sunt exhaustive. Pentru a va ajuta sa inte-
legeti romgleza din unele dialoguri de mai jos, am incropit
un ,Lexicon de corporatie“, pe care il veti gasi la finalul
lucrarii. Consultati-l cu incredere ori de cate ori aveti dubii
cu privire la semnificatia cuvintelor sau expresiilor pe care
nu le intelegeti. Bineinteles, glosarul acesta nu este exhaus-
tiv, neincluzand toate bijuteriile romglezesti, asadar e loc de
adaugiri si imbunatatiri. Cei care lucreaza in corporatii sau
au de-a face cu corporatisti vor intelege mai toate cuvintele,
fara sa fie nevoie sa consulte Lexiconul. Dar aceasta nu este
o carte doar pentru corporatisti si de aici nevoia de a include
clarificari.

Plecand de la ideea ca anumite lucruri nu se vor schimba
niciodata daca nu le aducem la lumina si nu le aratam fata
hidoasa, va rog sa tratati cu blandete randurile care urmeaza,
sa radeti (acesta fiind scopul terapeutic al acestei lucrari) si,
de ce nu?!, sa ma contactati daca aveti completari — poate asa
scot o continuare a acestei carti.

Anisi ani de experiente si rasete pe la colturi pe seama
experientelor din corporatii ma invrednicesc sa le dau forma
de mai jos. Comportamente bizare, amuzante si ilogice. Si nu
le prezint doar din nevoia de a face oamenii sa rada, ci si de
a ne privi, noi cu totii, in reflexia lor.

Si inca ceva. Intentia mea nu este sa pun la colt persoane
reale. Cartea aceasta nu vrea decat sa demaste niste compor-
tamente nedezirabile. Si, poate, sa fie un ghid de supravietuire
pentru cei care trebuie sa se confrunte cu aceste categorii (de

angajati, comportamente etc.) la locurile lor de munca.
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Personajele si intamplarile relatate mai departe se voiesc
oglindite in asa fel incat toata lumea sa se poata analiza,
inclusiv autoarea. Cred cu tarie ca nu exista oameni indarat-
nici in nemernicie si ca multi dintre cei care au inspirat aceste
randuri isi doresc sa fie mai buni (daca nu profesional, macar

personal).
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Vanatoarea de joburi

og

Agentie high on pop culture cauta
copy mid level pentru next level projects.

(Fragment dintr-un anunt de angajare)



Pentru a ajunge sa lucrezi intr-o corporatie, mai intai,
bine-nteles, trebuie sa dai un interviu. Din fericire, in ultimii
ani au aparut multe site-uri care nlesnesc cautarea de joburi.
Trebuie doar sa cauti; bine, si sa filtrezi un pic oferta de anun-
turi mai mult sau mai putin clare, pline de cuvinte pompoase
si denumiri romglezesti de posturi.

Dar odata depusa candidatura, sansele de a obtine postul
cautat sporesc. Tot ce-ti mai ramane de facut, de indata ce ai
fost sunat si programat pentru interviu, este sa te pregatesti —
atat din punctul de vedere al cunostintelor despre companie
cat si al imbracamintii (totusi, de cand cu pandemia, este
suficienta o camasa curata si calcata).

Te pregatesti inaintea unui interviu, citind despre isto-
ricul companiei si despre proiectele acesteia. De asemenea,
este important de fiecare data sa iti parcurgi CV-ul pentru ca
asa vel sti cum te potrivesti rolului si companiei, iar asta este
foarte important de constientizat inainte de a ajunge in fata

unui reprezentant al companiei.



14 | CORPORATIA

Evident, si compania se pregateste, la randul ei, cu privire
la candidatul pe care il intervieveaza. Pana la urma, ambele
parti trebuie sa se asigure ca au de castigat din relatia pe care
e posibil s-o initieze.

Eu una ma pot mandri cu experiente vaste. Dintre ele, se
remarca statutul de candidat in cautarea unui loc de munca.
De la bizar, la comic si tragi-comic, experientele mele ma
scot din anonimat ori de cite ori subiectul este abordat in
jurul meu.

Fiind om de litere, cautarile mele au avut in centrul lor
posturi precum acelea de profesor, traducator, copywriter sau
content writer. Judecand si dupa povestile prietenilor despre
interviurile lor la companii din alte domenii, am ajuns la con-
cluzia ca nu prea exista diferente in modul in care se conduc

interviurile, dar ar putea fi, totusi, impartite in niste categorii.

1.1. Cazul Nu stim pentru ce post ai venit

Sandra lucra ca secretara intr-o agentie de turism.
Echipa era faina — de cand se mutase la Cluj-Napoca adop-
tase cu usurinta acest adjectiv —, insa nu-si propusese sa
ramana mai mult de un an in acest rol. Si totusi, trecusera
doi ani siincepuse sa se teamé c4, daca va raméne acolo,
se va plafona. Seful era de treaba, echipa era de treab3,
locul de munca era aproape de casa ei, iar povestile pe
care i le impartaseau prietenii despre ororile de la locurile
lor de munca o ingrozeau si o faceau sa creada ca nu s-ar
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fi descurcat nicdieri daca ar fi plecat, ca nu ar fi putut face
fata intr-un alt colectiv. Poate si de aceea ramasese mai
mult timp decat isi propusese initial. Totusi, perspective
de crestere n-avea, asadar singura optiune care i rama-
sese era sa-si caute de lucru altundeva.

Cocheta de multa vreme cu scrisul si s-a gandit ca ar
fi frumos sa fie platita sa scrie. A gasit cateva anunturi de
copywriter si a aplicat pentru ele. Cand a fost contactata
telefonic, a fost tare bucuroasa. A cautat pe internet infor-
matii despre companie, a citit articolele si comunicatele
de presa ale companiei si s-a prezentat la interviu cu cele
mai mari sperante posibile.

Odata ajunsa in fata cladirii, Sandra a sunat la interfon
si apoi a fost poftita la receptie. Secretara a intrebat-o
despre motivul vizitei, dupa care a rugat-o sa astepte pana
va anunta persoana cu care trebuia sa se intélneasca.

SECRETARA: Doamna X te poate primi acum. Te rog sa
ma urmezi.

SANDRA: Desigur.

Sandra si secretara au trecut prin cateva birouri slab
luminate, ajungand intr-unul destul de prafuit, cu multe
rafturi si clasoare, dar bine luminat. O doamna firava
statea la un birou acoperit aproape complet de dosare si
hartii.

SANDRA: Buna ziua!

15
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Doamna X a privit-o, a dat din cap si a poftit-o sa se
aseze pe un scan, aratandu-i-l cu mana dreapta. Sandra
s-a uitat catre scaun si a vazut alte dosare asezate pe el,
dar nevoind sa iasa din cuvantul doamnei X, le-a ridicat si
aintrebat unde poate sa le aseze.

DOAMNA X: A, da-mi-le, ca le pun eu altundeva. Bun, te
rog, spune-mi despre tine. !
SANDRA: A, da. Momentan lucrez ca secretara si...

DoAMNA X: Unde? La lulius Mall?

Contrariata putin de motivul pentru care intervievatoa-
rea considera ca numai lulius Mall poate fi epicentrul celor
care lucreaza in secretariat, Sandra a raspuns negativ.
Atunci, doamna X i-a fadcut semn sa continue cu istoricul
profesional, iar Sandra a inceput sa enumere posturile pe
care le-a ocupat pana la acel moment.

DoAMNA X: Stai putin. Pentru ce post ai venit?
SANDRA: Pentru cel despre care am fost sunata aseara,
cel de copywriter.

DOAMNA X: A, nu. Noi nu mai avem postul acesta dispo-
nibil de vreo jumatate de an.

Asa a luat sférsit interviul. Sandra s-a ridicat de pe
scaun. E-adevarat, putin socata. Péana la iesirea din cla-
dire, a crezut ca i s-a facut o gluma si ca o va intampina

cineva cu tortul la iesire, asa cum vazuse ea ca se face in
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emisunile in care se joaca un renghi pe seama cuiva. Ceea
ce nu s-a intamplat, insa asta n-o impiedica pe Sandra
sa-l mai astepte inca!

1.2. Cazul Test

Cuvantul acesta, test, si-a pierdut sensul. Pentru mine,
echivaleaza deja cu o injuratura. Sau cu un abuz. Si, ca mine,
trebuie sa fie multi altii care observa abuzul la care sunt
supusi cei care isi cauta un job intr-un domeniu creativ.

Inteleg ca anumite abilitati ale candidatilor trebuie testate,
dar, in cazul bloggerilor este suficient sa citesti cateva postari
pentru a-ti face o idee despre talentul lor, sau de lipsa acestuia.

Carcotasii ar putea spune ca tocmai de aceea a fost inven-
tatd perioada de proba, sa nu mai chinui candidatul cu tot
felul de teste.

Destui candidati s-au desteptat si nu mai accepta sa dea
teste. Nu trebuie ignorate nici disperarea sau motivatia can-
didatilor de a-si gasi un (alt) loc de munca. Pe acestea doua se

pot cladi multe abuzuri.

Serban era disperat sa-si gaseasca un alt loc de
munca. Lucra zi-lumina la actuala companie, iar pe dea-
supra hachitele sefului devenisera de nesuportat.

Era in discutii de ceva vreme cu céateva companii si
totusi nimic nu parea sa se concretizeze si sa-l scoata din

mediul bolnav in care activa.
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Dar a intrezarit o noua sperantad cand a fost chemat
pentru un interviu la compania B. Scurta discutie tele-
fonica pe care a avut-o cu agentul de recrutare i-a dat
incredere ca ar putea sa faca in curand schimbarea voita.
Apoi a fost chemat la un interviu fata in fata si modul
in care a decurs acesta |-a facut sa spere ca va putea
pleca in curand la altd companie. Si ce daca i-au zis ca
urmeaza sa-i trimita un test?! E drept, s-a saturat de ele,
insa un test mic pe langa cate a tot dat nu mai conteazg;
mai ales, cand stii ca e posibil sa faci o schimbare de
situatie.

Cand a primit testul pe e-mail, Serban I-a parcurs in
fuga. Apoi, cand s-a apucat de rezolvare, ceva l-a facut sa
se opreasca: ,Timp aproximativ de lucru: 13 ore”.

Treisprezece ore?, s-a intrebat Serban. Nu, trebuia sa
fie o greseala. Cum adic4, treisprezece ore de lucru la un
test? Dar, totusi, voia sa plece din compania in care lucra.
Mult. A stat, s-a gandit, ba chiar s-a consultat cu prietenii,
insd, in cele din urma, Serban a concluzionat ca nu trebuie
sd livreze un astfel de test. Nu numai ca si-ar fi facut siesi

un deserviciu, ci si altora aflati in cautarea unui job.

Exista insa si companii care nu pierd prea mult timp cu pre-
selectia. Cum ai trimis CV-ul, cum iti trimit un test de rezolvat;
de exemplu, sa scrii un text care sa aiba intre 700 si 2.000 de
cuvinte. Fara nicio intalnire prealabild, fara o minima discutie
despre interesele fiecarei parti cu privire la locul de munca dis-

ponibil. E drept, nu mai avem atat de mult timp. Dar, pentru ca
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trdim vremuri in care viteza de reactie este foarte importanta,
ar trebui sd aratam un minimum de respect fata de timpul pe
care un candidat il aloca procesului de recrutare.

De departe, preferatul meu ramane acel mic chestionar pe
care il trimit recrutorii drept raspuns la trimiterea unui CV.
Respectivul chestionar cuprinde doua, cel mult trei intrebari,
una dintre ele privind salariul dorit (care insa nu este nicio-
data prima intrebare a chestionarului, pentru a masca faptul
ca este foarte importanti, chiar de departajare). Intr-o astfel
de situatie, cum asteptarile mele salariale depaseau bugetul
alocat de compania cu care ma aflam in negocieri, mi s-a

raspuns cam asa:

X< Buna,

Multumim. Momentan, ne vom opri aici, intrucat nu reusim sa
ne aliniem pana la final pe acest rol.

Ne-ar placea insd, in masura in care si tu iti doresti, sd pas-
tram legatura pe mai departe, poate se ivesc oportunitati noi.
Mult succes in tot ce faci!

1.3. Cazul Esti mai interesant decat credeam

Se intampla uneori sa traiesti niste experiente cu totul
speciale la interviu. Cum, de pildd, mi s-a intimplat acum
ceva vreme. Am discutat despre rol, despre experienta si
asteptarile mele, iar apoi intervievatorul mi-a spus ca profilul

meu nu se potriveste cu cel cautat de companie. Ceea ce nu



